
Informativa sul trattamento dei dati personali
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) — Modulo di richiesta informazioni — Vie 
Sotterranee S.r.l.

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Denominazione Vie Sotterranee S.r.l.

Sede legale Piazza del Popolo 18, Roma (RM)

P.IVA / C.F. 00313410102

Legale rappresentante Andrea Tammaro

Email privacy@viesotterranee.eu

PEC viesotterranee@legalmail.it

Telefono 081 19090880

Responsabile Protezione Dati 

(DPO)

Gaetano Salice — dpo@gruppocipriano.it

Per qualsiasi questione relativa al trattamento dei propri dati personali l’interessato può contattare il 

Titolare scrivendo a privacy@viesotterranee.eu oppure inviando comunicazione scritta all’indirizzo 

della sede legale.

2. DATI PERSONALI RACCOLTI E NATURA DEL CONFERIMENTO

Tramite il modulo di richiesta informazioni presente sul sito web vengono raccolti i seguenti dati 

personali:

– Dati anagrafici: nome e cognome

– Dati di contatto: indirizzo email e numero di telefono

– Eventuale azienda o ente di appartenenza e ruolo ricoperto, se forniti

– Oggetto della richiesta e ogni altra informazione liberamente inserita nel campo messaggio

Il conferimento dei dati contrassegnati come obbligatori è necessario per dare riscontro alla richiesta; il 

mancato conferimento comporta l’impossibilità di rispondere. I dati facoltativi consentono di migliorare 

la pertinenza e la qualità della risposta. Si invita a non inserire nel campo messaggio dati appartenenti 

alle categorie particolari di cui all’art. 9 GDPR, non necessari per le finalità qui indicate.

3. FINALITÀ E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO

Finalità Base giuridica

Riscontro alle richieste di informazioni e 

gestione dei contatti

Art. 6.1.b GDPR — misure precontrattuali adottate su 

richiesta dell’interessato

Gestione del rapporto commerciale e Art. 6.1.b GDPR — esecuzione del contratto



Finalità Base giuridica

contrattuale eventualmente instaurato

Adempimenti fiscali, contabili e amministrativi 

connessi

Art. 6.1.c GDPR — adempimento di obblighi legali

Invio di comunicazioni commerciali, newsletter e 

aggiornamenti

Art. 6.1.a GDPR — consenso dell’interessato, facoltativo e 

revocabile in qualsiasi momento

Sicurezza informatica e corretto funzionamento 

dei sistemi

Art. 6.1.f GDPR — legittimo interesse del Titolare

Accertamento, esercizio o difesa di un diritto in 

sede giudiziaria

Art. 6.1.f GDPR — legittimo interesse del Titolare

4. DESTINATARI DEI DATI

I dati personali possono essere comunicati, nei limiti strettamente necessari alle finalità indicate, alle 

seguenti categorie di destinatari:

– Fornitori di servizi IT, hosting e cloud, nominati Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 

GDPR

– Consulenti fiscali, commercialisti e professionisti legali di cui il Titolare si avvale

– Fornitori di piattaforme di email marketing (a titolo esemplificativo Brevo, Mailchimp), ove attivate

– Istituti di credito, per la gestione dei pagamenti, ove applicabile

– Società del gruppo di appartenenza, per esigenze organizzative e amministrative interne

– Autorità pubbliche e organi di vigilanza, nei casi previsti dalla legge

L’elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento nominati è disponibile su richiesta scrivendo a 

privacy@viesotterranee.eu. I dati non vengono ceduti a terzi per finalità commerciali proprie di questi 

ultimi, né venduti o comunicati a soggetti non necessari per le finalità di cui al punto 3.

5. PERIODO DI CONSERVAZIONE

Tipologia di dati Conservazione

Richiesta di informazioni senza seguito 

contrattuale

2 anni dalla data della richiesta, con successiva 

cancellazione

Dati relativi a contratti conclusi 10 anni dalla cessazione del rapporto (art. 2220 c.c. e 

obblighi fiscali)

Dati per adempimenti fiscali e contabili 10 anni ai sensi della normativa vigente

Dati trattati sulla base del consenso (newsletter) Fino alla revoca del consenso o a richiesta di cancellazione

Dati necessari alla difesa di un diritto in giudizio Per la durata del contenzioso e fino allo spirare dei termini 

di impugnazione



6. TRASFERIMENTO DEI DATI VERSO PAESI TERZI (EXTRA-UE)

Alcuni dei servizi tecnologici impiegati per le finalità sopra descritte — in particolare piattaforme di 

email marketing e servizi cloud quali, a titolo esemplificativo, Mailchimp e Brevo — sono forniti da 

soggetti che possono trattare dati anche al di fuori dello Spazio Economico Europeo, in particolare 

negli Stati Uniti d’America. Il trasferimento avviene nei limiti strettamente necessari all’erogazione del 

servizio e nel rispetto delle garanzie previste dagli artt. 44-49 GDPR, in particolare mediante Clausole 

Contrattuali Standard approvate dalla Commissione Europea e, ove applicabili, decisioni di 

adeguatezza. L’elenco aggiornato dei fornitori extra-UE e delle relative garanzie può essere richiesto 

scrivendo a privacy@viesotterranee.eu.

7. PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI

Il Titolare non effettua trattamenti fondati unicamente su processi decisionali automatizzati, compresa 

la profilazione, che producano effetti giuridici nei confronti dell’interessato o che incidano in modo 

analogamente significativo sulla sua persona, ai sensi dell’art. 22 GDPR.

8. DIRITTI DELL’INTERESSATO

Diritto Contenuto

Accesso (art. 15) Ottenere conferma dell’esistenza di un trattamento e riceverne copia, unitamente 

alle informazioni sul trattamento stesso

Rettifica (art. 16) Ottenere la rettifica dei dati inesatti o l’integrazione di quelli incompleti

Cancellazione (art. 17) Ottenere la cancellazione dei dati nei casi previsti dalla norma

Limitazione (art. 18) Ottenere la limitazione del trattamento nei casi previsti dalla norma

Portabilità (art. 20) Ricevere i dati in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo 

automatico

Opposizione (art. 21) Opporsi al trattamento fondato sul legittimo interesse e, in qualsiasi momento e 

senza necessità di motivazione, al trattamento per finalità di marketing diretto

Revoca del consenso (art. 

7.3)

Revocare il consenso in qualsiasi momento, senza pregiudizio per la liceità del 

trattamento effettuato in precedenza

Reclamo (art. 77) Proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali — Piazza 

Venezia 11, 00187 Roma — www.garanteprivacy.it

Per esercitare i propri diritti è sufficiente inviare una richiesta scritta a privacy@viesotterranee.eu 

oppure tramite lettera raccomandata indirizzata al Titolare del trattamento. Il Titolare fornirà riscontro 

senza ingiustificato ritardo e comunque entro 30 giorni dalla ricezione, prorogabili di ulteriori 60 giorni 

in caso di particolare complessità.

9. CONSENSO

Compilando e inviando il presente modulo, l’interessato dichiara di aver preso visione della presente 

informativa. Il consenso al trattamento per finalità di marketing è facoltativo, distinto e autonomo 



rispetto al trattamento necessario per il riscontro alla richiesta, e revocabile in qualsiasi momento 

senza pregiudizio per la liceità del trattamento effettuato in precedenza.

 Dichiaro di aver letto e compreso la presente informativa sul trattamento dei dati personali.  ☐
(obbligatorio)

 Acconsento al trattamento dei miei dati personali per finalità di marketing e invio di comunicazioni ☐
commerciali, newsletter e aggiornamenti.  (facoltativo — revocabile in qualsiasi momento)
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